VENTURABUSINESSRESOURCES

» Implementacion

Entrenamiento

Entrenar es capacitar a las personas en las habilidades y
conocimientos que necesitan para cumplir sus logros, este
entrenamiento puede estar enfocado en habilidades duras y/o
competencias blandas. Con el entrenamiento aseguramos que su
gente tenga el conocimiento que requiere.

Coaching

A través del coaching identificamos necesidades, entrenamos y
apoyamos a nuestros clientes. Nuestros coaches motivan la
responsabilidad, facilitan los recursos y eliminan las barreras que
impiden lograr resultados.

Mejorar los comportamientos gerenciales requeridos

En la aplicacion de cualquiera de nuestras soluciones los compor-
tamientos gerenciales son “piedra angular” para plasmar las
mejoras, los comportamientos claves van desde: Dar instruc-
ciones, generar informes y hasta solucionar problemas. Todos
ellos forman la cadena para el desarrollo de su gente. brindar apoyo

Mejoramiento continuo. 100
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Los mejoramientos no sirven de nada si no son sostenibles en el

tiempo, para que las empresas crezcan es indispensable que las 40
mejoras perduren. Todas nuestras soluciones se enfocan en elloy 20
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ICARTERA DE SOLUCIONES w
Somos una red de consultores expertos en la implementacion de @, Resultados » Diagnostico
mejoras en una gran variedad de industrias alrededor del mundo,
dedicados a lograr resultados sostenibles. z N
Nos enfocamos en liberar el potencial oculto en cada una de las Analisis_ del comportamiento Identificacion de oportunidades en el sistema
personas que conforman su organizacion. : gerencial de gestion
Personas Herramientas - RESULTADOS N o
Nuestros proyectos estan enfocados en generar un retorno de inversion £ ~ Utilizamos una metodologia participativa.
proy 9 Modelo de Comportamiento ~ Comprometemos a su gente de todos los niveles
de al menos 3a 1. Reunién Jefe - Supervisor ) . D
| y dreas en el proceso de identificacion.
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¢\ Clientes

Nuestros clientes son la razéon de ser de VBR, de acuerdo a nuestra
filosofia, son parte fundamental del equipo en todos nuestros proyectos,
teniendo un rol activo en la implementacién de los conocimientos

transferidos, con nuestros clientes compartimos la pasién por la
implementacion de las soluciones requeridas.

Establecimiento de brechas entre resultados
potenciales vs. los reales

Curva de Aprendizaje

Reunion Jefe - Supervisor

CREEMOS QUE EXISTE UN GRAN POTENCIAL OCULTO EN TODA SU GENTE - PER
ESE POTENCIAL.

— Establecemos estandares alcanzables.

« Calculamos los resultados posibles utilizando
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los estandares.
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< Demostramos el potencial por liberar en forma
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Mecanico  Entendimiento  Utilizacion Sostenible
Elementos Criticos

International Associates

Operator Skills Matriz de oportunidades de mejora y plan de accién
e
- Operator Skill < Plasmamos en “blanco y negro” todas las
. . Comportamiento  Comportamiento Cambio =T
= Indicadores Qué se debe hacer | ™, Obsenvado Deseado Deseado =
~ Comportamientos a largo plazo?
¥ Habilidades Técnicas K
: : ¥ Sistemas Gerenciales 5sti

Nuestro valor agregado es tener en nuestro equipo a profesionales . Pronéstico
con experiencia en una gran variedad de industrias y culturas [REEEREEEEE Dbkl
alrededor del mundo. Su fortaleza es identificar rapidamente las

——

oportunidades y soluciones que aplican a nuestros clientes, ademas,
de transferir sus conocimientos a la medida de sus necesidades.

oportunidades identificadas.
H_\‘= — Establecemos soluciones potenciales y su
" mm  ‘mpacto en las oportunidades.

;Cuéando y quién
lo debe hacer?

#% Trainer Coaches

mejoras.

" Priorizacién y plan de accién para lograr las
Corregir cualquier
Problema

¢Se ha hecho
cémo se planed?

» Desarrollo
Nuestros Trainer Coaches tienen el rol de asegurar que las soluciones

detectadas sean implementadas en forma sostenible. Nuestros
profesionales utilizan herramientas de coaching, que generen confianza,

compromiso y el desarrollo de habilidades, involucrando y comprome-
tiendo a su gente para el logro de resultados.

Definicion y alineamiento de los indicadores claves

Desarrollamos

Indicadores
Plan vs. Real

los indicadores claves con nuestros clientes,
asegurando que estén alineados a

las necesidades de la
organizaciéon y en concordancia con los diferentes procesos que

existen en su empresa.
Implementar
& Administracion

Disefno de sistemas de gestion
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Entendemos que el procesamiento de datos en un proyecto es
fundamental, cualquier persona no puede manejar la informacion

que obtenemos en el campo, por ello contamos con profesionales
que se encargan de manera exhaustiva y confidencial de este rol.

¢Estan siguiendo
lo planeado?

Sistema de Gestion
También se necesita un sistema de gestion implementado y usado en

todas las areas para asegurar la obtencion de resultados y acciones
para rectificar cualquier desviacion. El Sistema asegura que los
procesos de mejora sean consistentes, viables y sostenibles.

CONCENTRAMOS NUESTROS ESFUERZOS EN MEJORAR LAS CAPACIDADES DE

Y LES PROPORCIONAMOS LAS HERRAMIENTAS PARA LOGRAR EL EXITO DE SU E
M plianzas Estratégicas

Nuestras alianzas estratégicas nos permiten alcanzar un alto grado de
sinergia pudiendo entregar soluciones integrales de gran efectividad y
eficiencia. Todas nuestras alianzas estratégicas complementan nuestra
gama de productos, permitiéndonos entregar soluciones integrales a la
medida de cada una de las necesidades de nuestros clientes.

Disefo y preparacion de evaluaciones

“I Los 3 pilares de nuestra metodologia

Disefiamos y preparamos evaluaciones a medida de acuerdo a las
necesidades de implementacion de nuestros clientes. Las
evaluaciones administradas nos brindan datos cuantitativos vy
cualitativos que seran usados en la implementacion de mejoras.

Nuestro objetivo es implementar una cultura sostenible de
mejoramiento continuo con nuestros clientes y el
empoderamiento de su gente para identificar e implemen-
tar proyectos alineados a las necesidades del negocio,
por eso aplicamos nuestros tres pilares: transferencia de
conocimientos es el como, trabajando hombro a hombro

I TODAS NUESTRAS ALIANZAS ESTRATEGICAS COMPARTEN NUESTROS MISMOS
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conocimiento

Trabajamos Habilidades Técnicas: “Operator Skills”
hombro a
logi hombro
es plasmar la transferencia en la practica y finalmente, tecnologia
simplificar y estandarizar los procesos y tareas con el uso
inteligente de la tecnologia.

Desarrollo de programas para mejorar

Identificamos habilidades criticas a nivel operativo que impactan en
el logro de resultados del &rea, disefiando programas précticos para

obtener beneficios medibles y sostenibles a través del mejoramiento
de dichas habilidades.




